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INiCIO ESOCIAL

Nesta cartilha serd abordado os procedimentos para dar inicio ao eSocial através do
sistema, nos casos em que a empresa ja foi iniciada através de outro escritério ou software. De
acordo com o Decreto n° 8373/2014 os empregadores passardao a comunicar ao Governo, de
forma unificada, as informacodes relativas aos trabalhadores, como vinculos, contribuicdes
previdencidrias, folha de pagamento, comunicacoes de acidente de trabalho, aviso prévio,
escrituracoes fiscais e informacdes sobre o FGTS, devendo seguir o cronograma informado pelo

eSocial.

1. Configuracgoes Iniciais

Para dar inicio em empresas que ja tenham sido iniciadas através de outro
escritorio/software, é preciso fazer algumas configuracdes especificas, as quais serdo

abordadas nos tépicos a seguir.

As informacoes serdao geradas através de nova validade nos cadastros ja enviados ao
eSocial (01° fase), e para os colaboradores (02° fase) ird gerar registros de alteracoes

contratuais.

1.1 Dados Cadastrais

Ao adicionar a empresa no sistema, o usudrio deverd informar alguns dados obrigatérios
em relacdo ao responsdvel pelo contato junto ao eSocial. Para localizar onde realizar essas

informacoes, deve acessar o menu Cadastro / Empresa / Dados Cadastrais / Editar.




Contato eSocial ‘

| e | @

Email Ctt e Social ‘

Tel Ctt eSocial ‘

1.2 Certificado Digital

Para conseguir fazer a transmissao de qualquer evento para o eSocial, sera necessario a

configuracdo do certificado digital A1, o mesmo pode ser o da empresa ou do procurador.

Para cadastrar o certificado o usuario deverd acessar: Cadastro / Empresa / Dados
Cadastrais / Opcoes Adicionais m / Certificado Digital.

Quando o envio das informacdes for com o certificado da prépria empresa o usuario

devera preencher as informacoes no quadro: “Certificado Digital da Empresa”.

Certificado Digital da Empresa

Atualiza o Certificado? Sim V| fp—

Validade Certificado

Serial assinatura

Nova assinatura Escolher arquivo | Nenhum arquivo Selecionado i

Senha da assinatura




Caso o envio seja por procuracao o usuario deverd preencher as informacoes no quadro:

“Procurador caso utilize”. O procurador devera estar cadastrado em Cadastro / Pessoas.

Procurador caso utilize

ESocial/Reinf com Procurador? Sim v | A pessoaa ser selecionada como procuradeor DEVE possuir um certificado digital
configurado!

En—— o]+

Para configurar o certificado no procurador o usudrio deverd acessar: Cadastro / Pessoas
/ Localiza a Pessoa / Editar / Aba Certificado Digital.

@ Dados Cadastrais W Certificado Digital ~ B& Dados Cobranca 7+~ Assinatura

Certificado Digital

Atualiza o Certificado? ‘ Sim v

Validade Certificado

Serial assinatura

Nova assinatura Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado —

Senha da assinatura ‘




1.3 Setup Empresa

Quando ja estd iniciado a 2° fase (fase referente as informacoes dos trabalhadores) no
eSocial, os trabalhadores com vinculo possuem um n° da matricula, utilizados para identificar o
seu vinculo com a empresa para o eSocial. Dessa forma, antes de iniciar a segunda fase pelo
sistema é necessario efetuar a alteracdo/inclusdo do nimero da matricula do funcionario

manualmente.

Para informar o nUumero da matricula manualmente serd necessdrio ativar a
configuracdo “Cadastros - O m usuario digita o n° da matricula do trabalhador
manualmente”. A configuracdo é realizada através do Menu: Cadastro / Empresa / Dados

Cadastrais / Opc¢oes Adicionais / Config. Empresa / Aba Setup Empresa.

Configuragées Disponiveis

Situagao Configuragio Médulo
Arquivos - Habilita Centro de Custo na exportacdo para contabilidade RH
Arguivos - Informa a empresa como responsavel pela SEFIP RH
e m Cadastros - O usuario digita o n® da matricula do trabalhader manualmente RH
Cadastros - ValidacBes e campos s3o liberados para realizar a implantacio da empresa RH
Calculo Folha - Adiciona 1.14285 no adicional noturno RH

~Aleylo Eolha 2leylar oalor da panefo d 2lario Minimo arredonda nara cinoa =]

@ IMPORTANTE. Essa configuracdo é apenas tempordria. Ao terminar as configuracoes e digitar o n°® de
matricula correto para os colaboradores, o usuario deve vir nessa mesma tela, e desativar a opcao.




1.4 Dados eSocial

Neste topico serd abordado as Ultimas configuracdes necessarias para dar inicio ao
eSocial. O usuario devera acessar: Cadastro / Empresa / Dados Cadastrais / Op¢oes Adicionais

/ Config. Empresa / Aba Dados eSocial.

Serd necessario informar a seguinte pergunta: eSocial ja iniciado por outro escritério? A

resposta deve corresponder a fase da empresa ja entregue no eSocial.

&€ Setup Empresa &3 Dados eSocial 28 Portal da Transparéncia

eSocial j4 iniciado por outro escritério?  ()NZe  (0) Sim, porém enviou apenas as tabelas () Sim, e j4 enviou os trabalhadores

=TI X Cancelar

2F Setup Empresa &8 Dados eSocial 4% Portal da Transparéncia

Atengao!
Caso a empresa ja tenha sido iniciada previamente no esocial, verificar atentamente o preenchimento da data de inicio do esocial no sistema!

Céd Tab Rubricas ‘CONTAB\T ‘ (7]

Configuragdes Inicio do eSocial

Grupo eSocial ‘ Grupo 3 - Empregadores optantes pelo Simples Nacional, Pessoas Fisicas, v

Inicio ESocial no Sistema 01/07/2020 [ 0

Configuragbes Envio e Social

eSocial - Envia eventos de tabelas automaticamente apos realizar inclusdoledigio/remogio

eSocial - Iniciou os trabalhadores por meio de outro escritorio/software




= Cod Tab. Rubricas: Descricdo para identificar no eSocial qual a tabela de rubricas que
serd enviada pelo sistema;

* Grupo eSocial: Informar em qual grupo a empresa estd enquadrada. O usuario podera
verificar a informacao através do portal eSocial;

* Inicio eSocial no Sistema: Informar a data em que o escritério passou a ser responsavel
pela empresa e os envios das informacoes.

= Configuracoes Envio eSocial: Nesse campo possui duas configuragdes possiveis para
ativar:

e 1 - "eSocial - Envia eventos de tabelas automaticamente apos realizar
inclusdo/edicdo/remocao” —essa opcdo é ativada para fazer os envios de tabela
automadtico quando ocorre alguma mudanca, é aconselhavel que deixe ativada
para usudrio ndo esquecer de fazer o envio posteriormente.

e 2 - "“eSocial - Iniciou os trabalhadores por meio de outro
escritorio/software” — essa opcdo precisa ser ativada, para ndo gerar erros
futuros no eSocial.

* Importante: se a configuracdo ndo estiver ativa e o usudrio precisar
realizar a retificacdo de alguma informacdo na validade de inicio do
eSocial, o sistema ird fazer o envio de uma retificacdo da admissao do
trabalhador, quando deveria ser uma retificacdao da alteracdo contratual.
Ao ativar essa configuracao, o sistema ird entender que deve ser gerado
a retificacdo da alteracdo contratual, conseguindo fazer o envio sem

voltar com erro.

2. Inicio 1° Fase

Apoés as configuracoes iniciais o usuario devera iniciar a 1° fase do eSocial (eventos de

tabelas) através do Menu: ESocial / Inicio ESocial.

Somente podera ser dado inicio nas empresas que ndo apresentarem pendéncias de

cadastros. Para verificar as inconsisténcias que impedem o inicio da primeira fase podera ser
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emitido o relatério de inconsisténcias, disponivel em: Cadastro / Empresas / Dados Cadastrais /

eSocial.

#M Contabit RH + | 1 CONTABIT DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA ME - MATRIZ (1) [31/12/2019

Cadastro~  Movimenio~  Guias~  Recbos~  Amuivos~  Relaldrics~  ESocial~  Pesquisav  Adolescente v [ Pesquisar menu

Empresas » a + 8 . @
e }& E-SOCIAL  ADICIONAR  RELATORIO oPGOES

Cod/Nome [] Exivir Inativos
CNPJICPF IE ] Avivas esocial
cme situagdo (D Toaos (M mamz () Filal

25 ragistras n

cédigo  * Nome CNPJICPF LE cme Telefone Validade Cert.

1 CONTABIT DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LT. 08.960.453/0001-13 039876 (45)30255759  0S/09/2020 v v BEB0ER

O usudrio poderd acompanhar o inicio do eSocial através do Menu: ESocial / Inicio. Onde

a coluna Tabelas representa a 1° fase e a coluna Trabalhadores a 2° fase do eSocial.

Inicio do eSocial

Passos para iniciar a utiizago do ambiente do eSocial AMBIENTE DE PRODUGAO

Atengiol Atualizagéo referente a mudangas nos prazos. Clique aqul para mais informagoes!

W Pendente de Envio

= " R

W Processado com Sucesso
W Processado com Ero

Fase do eSocial (%) 17 Fase Tanelas () 2° Fase Trabalnadores

Selecionar smpresa

Selecionadas 200 empresa

Os dados 5erdo aNRNZAdos om 3 seguNdos.

# ListaEmpresas (D) Registros por Empresa P8 Validagdes eSacial

Filtro Todos v | codigo ou nome da empresa. a |

Empresas ja iniciadas no eSocial

] Empresa Grupo Classificado  Inicio Tabelas Tabelas Inicia Trab Trabalhadares. Detalhe
1 CONTABIT DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LT. 1-0101/2018 010172018 oK 0110312018 oK a

Masirando de 1 alé 1 de 1 registros / /
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2.1 Erros Frequentes

Nesse tépico serd abordado alguns dos erros mais frequentes ao iniciar a 1° fase.

= Configurar o grupo incorreto: em alguns casos, o usudrio acaba cadastrando o grupo
errado e voltando com erro. Para evitar esses erros, é necessario cadastrar o grupo em
que a empresa estd enquadrada, caso o usudrio ndo tenha certeza do grupo, o mesmo
pode ser conferido através do portal eSocial. Quando acessa o portal, pode ser

verificado no menu Empregador/Contribuinte / Consulta Obrigatoriedade.

“leSocial

Mddulo: Geral Pessca Juridica

=== Empregador/Contribuinte - Empregado - Trabalhador sem Vinculo
Dados do Empregador/Contribuinte

Tabelas

—pe Consulta obrigatoriedade le Trabalhadores

IMPORTANTE. Se a empresa alterar a classificacdo tributaria e o regime tributério, o grupo permanece o
mesmo, ndo devendo ser alterado.

*= Codigo Terceiros eSocial: no cadastro da lotacdo precisa ser informado o cédigo de
terceiros para recolhimento correto da parte de terceiros. Porém, as empresas
enquadradas no simples nacional ndo recolhem terceiros, dessa forma o eSocial exige

que esse cédigo seja preenchido com “0000” para as classificacoes tributdrias 1,2 e 3.

= Erro “409: N3o foi possivel estabelecer conexdo com o Sistema de Procuracao

Eletronica RFB. A falha pode ser temporaria, tente novamente mais tarde”.
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Data 4 Erro

409 - N&o foi possivel estabelecer conexdo com o Sistema de Procuracdo Eletrénica RFB. A falha pode ser

17/06/2020 10:00:08 . i
temporana, tente novamente mais tarde.

Sao duas situacoes que podem ocasionar esse erro, o primeiro deles é de uma possivel
instabilidade que o eSocial possa estar passando no momento, nesse caso deve-se apenas

aguardar e tentar enviar novamente mais tarde.

Ja a segunda opcao, é o certificado digital ser por procuracdo, porém o certificado da
procuracdao nao estd valido/ativo para o CNPJ da empresa que estd tentando enviar as
informacoes, nesse caso o usuario deve consultar através do portal do e-cac se a procuracao

esta valida para esse CNPJ, e caso nao estiver, realizar as devidas correcoes.

3. Inicio 22 Fase

O inicio da 22 fase (eventos ndo periédicos) devera ser feito apds todos os eventos da
12 fase serem sincronizados com sucesso. Para dar inicio necessdario acessar: ESocial / Inicio

ESocial / Selecionar a opc¢ao 22 fase Trabalhadores e selecionar as empresas.

Cadasto  Movimeniow  Guiasv  Recbosv  Amuives~  Relaiorosv  ESocalv  Pesquisav  Adolescenis v Pesquisar men

Trabalhador + 8

ADICIONAR _ E-SOCIAL
Dados do Contrato
Funcionaric Ne Matricula
PIS cPF

Lotagio Situagio odos (&) Ativos Inativos Pesquisar

O usuario somente poderdiniciar a 2° fase as empresas que ndo apresentam pendéncias
de cadastros. Para verificar as inconsisténcias que impedem o inicio da 2° fase, o usuario podera

acessar: Cadastro / Trabalhador / Dados Contrato Trabalhista / E-Social.
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3.1 Erros Frequentes

Algo que frequentemente ocorre erro ao iniciar a 22 fase é devido ao n° de matricula
dos trabalhadores com vinculo. Quando realiza o inicio no eSocial, registra-se um n° de
matricula para os funcionarios serem identificados no portal e o seu vinculo com a empresa,
portanto quando vai fazer o inicio através do sistema, deve verificar o nimero no portal e

informar manualmente no sistema.

Para verificar o nimero de matricula através do eSocial, o usudrio deve acessar através
do menu Empregado / Gestdo de empregados. Ao informar o CPF ou o nome do trabalhador, ja

aparece o n° de matricula.

Empregador/Contribuinte - Empregado Trabalhador sem Vinculo Ajuda -~

Pesquisar Trabalhador

Informe a seguir o Nome ou CPF ou Matricula

Apo6s realizar essa consulta, com a configuracdo ja ativa (configuracdo no tépico 1.3), o

usudrio devera cadastrar o n® da matricula no cadastro do contrato do funcionario (Cadastro /
Trabalhador / Dados Contrato trabalhista).
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Vinculo Empregaticio

——p N° Matricula

Motivo Admissdo

Pensio Ali.

Seg. Desemp?

Ind. Admissio

Desc. Sindical? ‘ Ndo v
‘ 1 - Normal v

Outro erro frequente nessa fase é a categoria dos sécios preenchida. A maioria dos
nossos clientes iniciam no sistema com a categoria “723 - Contribuinte Individual -
Empresarios, sécios, membro de conselho adm ou fiscal”, porém em muito dos casos quando a
empresa vem de outro escritério, os socios estao iniciados com a categoria “722 — Contribuinte

individual - Diretor ndo empregado, sem FGTS".

Para evitar esse tipo de erro o usuario possui duas opcoes, a primeira delas seria verificar
a categoria do sécio no portal eSocial e deixar a mesma no sistema. A segunda op¢ao seria fazer
o desligamento do sdcio que esta ativo, e adicionar um novo com data de admissao diferente e
com a categoria que deseja. A categoria pode ser verificada no portal através do menu:

Trabalhador sem vinculo / Gestao de Trabalhadores / Informar o nome do sécio.

(&)

“leSocial :

Madulo: Geral Pessoa Juridica
Empregador/Contribuinte - Empregado -~ = Trabalhador sem Vinculo -~
= (Gestdo de Trabalhadores
Cadastrar

Trabalhador sem Vinculo - Gestdo de Trabalhadores

Informe a seguir o Nome ou CPF




